
©Copyright 2023 NORD  www.nord-solution.com

Profesjonalna 
opieka i serwis

Poznaj funkcje już teraz  
Zaloguj się do NORD Service Center
https://partner.nord-solution.com/login

Sprzęt najwyższej klasy to tylko połowa sukcesu.  
Za pośrednictwem NORD Service Center dostarczamy naszym 
partnerom B2B najbardziej zaawansowane narzędzia cyfrowe 
do zarządzania, diagnostyki i ewidencji instalacji.  
 
Rezultat? Błyskawiczny serwis, bezawaryjne działanie  
i całkowity spokój dla każdego właściciela systemu NORD.

Service 
center

Zarządzanie  
i gwarancje

Serwis 
i konserwacja

Narzędzia  
i projekty

Doskonały przegląd wszystkich 
napraw. Miej całą historię systemu 
zawsze pod ręką, niezależnie od tego, 
czy jesteś w biurze, czy w terenie.

Zaprojektuj kompletny system PV 
lub grzewczy w 5 minut. Otrzymasz 
automatyczne zestawienie materiałów 
oraz profesjonalną ofertę dla klienta.

Zarządzanie moimi instalacjami. 
Kompletne portfolio Twoich klientów 
w jednym miejscu. Monitoruj stan 
systemów i wygodnie obsługuj 
zgłoszenia zdalnie.

Centrum dokumentacji technicznej. 
Natychmiastowy dostęp do 
aktualnej dokumentacji - instrukcji 
obsługi, instrukcji instalacji i kart 
technologicznych zlokalizowanych 
w 5 językach świata.

Zyskaj natychmiastową cyfrową 
kontrolę nad systemem i aktywuj 
klientowi przedłużoną, 10-letnią 
gwarancję za pomocą kilku kliknięć.

Ewidencja przeglądów gwarancyjnych. 
Koniec z chaosem w terminach. 
System pomoże Ci przypilnować 
regularnej konserwacji i utrzymać 
instalacje w doskonałej kondycji.

Gwarancja odpowiedniej wydajności. 
Wprowadź parametry budynku, a my 
natychmiast polecimy najwydajniejszy 
model i oszacujemy oszczędności.

Przypisz każdą naprawę bezpośrednio 
do konkretnego urządzenia. Tworzysz 
w ten sposób kompleksową historię 
instalacji u klienta, co znacznie 
przyspieszy przyszłą diagnostykę 
Twoim technikom.

Kalkulator limitów hałasu. Wygeneruj 
dokładny protokół hałasu jednym 
kliknięciem w celu bezproblemowego 
zatwierdzenia instalacji.

Przegląd zarejestrowanych 
urządzeń

Baza dokumentów

Rejestracja nowego  
urządzenia

Rejestracja przeglądu 
okresowego

Dobór PC na podstawie strat 
ciepła

Rejestracja interwencji serwisowej Obliczanie hałasu PC

Konfigurator NORDLista interwencji  
serwisowych
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Innowacje z Norwegii, jakość z UE
HISTORIA I INNOWACJE FIRMY NORD

Nie jesteśmy tylko sprzedawcami technologii. Jesteśmy dumną częścią prestiżowego klastra innowacji Nordic Edge. Nasze oprogramowanie sterujące 
EcoCloud działa na bezpiecznych europejskich serwerach AWS, kładąc absolutny nacisk na Twoje cyberbezpieczeństwo i przewagę technologiczną.  

 
Gwarancją absolutnej niezawodności jest nasz strategiczny unijny importer, firma GBC Solino z 30-letnią historią

Skontaktuj się z nami

OVLÁDEJTE SVŮJ SYSTÉM ODKUDKOLIV

EcoCloud

STERUJ SWOIM SYSTEMEM Z KAŻDEGO MIEJSCA

KONFIGURATOR B2B NORD

KONFIGURATOR B2B NORD

EcoCloud

Przejrzysty projekt konfiguracji 
systemu grzewczego NORD

Cała baza produktów w jednym miejscu

EcoCloud umożliwia zdalne sterowanie systemem oraz dostęp do 
statystyk i wykresów. Wszystko jest bezpiecznie przechowywane 
w chmurze Amazon Cloud. Oprogramowanie powstaje w UE, co 
gwarantuje bezpieczeństwo, ochronę danych i niezawodność.

Pełna, niezbędna dokumentacja dla urządzeń NORD. Ponad 450 dokumentów 
do pobrania, począwszy od kart technologicznych, przez instrukcje obsługi, 
aż po katalogi w różnych wersjach językowych i wiele więcej.

Wprowadź parametry swojego domu i lokalizacji, aby uzyskać natychmiastowe 
obliczenia strat ciepła, rekomendację odpowiedniego modelu pompy ciepła oraz 
szacunkowe przyszłe oszczędności i zwrot z inwestycji.

Dostępny przez 
NORD Service center

Dostępny przez 
NORD Service center

Aplikacja webowa

Siedziba główna Kraków 
 
Nord HT Sp. z o.o.
sales@nord-solution.pl

Partner serwisowy Zaháň
 
Klima-Tech Sp. z o.o.
joann@klima-tech.biz

Partner serwisowy Masów 
 
ACCORD - SERVICE 
accordservice@interia.pl

Partner serwisowy Mielec 
 
Sun Flash Energy Sp. z o.o.
mateusz@sunflash.pl

Partner serwisowy Dębica 
 
Manwe Instalacje HVAC
manweinstalacje@gmail.com

v1.0


