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1 Obecné informace a bezpecnost

Nemrznouci systém SafeHeat se pouziva ke snizeni moznosti zamrznuti monoblokového systému
tepelnych Cerpadel. Pfedpokladem spravného fungovani zafizeni je jeho spravna instalace
a obsluha.

e Soupravu smi instalovat pouze kvalifikovana osoba.

e Jednd se o elektrické zafizeni pod napétim. Pfed provadénim jakychkoli operaci
s napdjenim (pfipojovani kabell, instalace zafizeni atd.) se ujistéte, Ze zafizeni neni
pfipojeno k elektrické siti.

e Zafizeni neni uréeno k obsluze détmi.

e Zafizeni nesmi byt pouzivano nevhodnym zpUsobem.

e Vyboje blesku mohou poskodit fidici jednotku, proto je nutné bé&hem bourky Fidici
jednotku odpojit od elektrické sité vytazenim sitové zastréky ze zasuvky.

e Vzhledem k povaze zafizeni a bezpecnosti jeho pouzivani je tfeba pravidelné kontrolovat
jeho technicky stav.

e Zafizeni je zakdzano pouzivat, pokud je jeho kryt poskozen nebo pokud je poskozena
baterie nebo néktera z jeho komponent.

2 Napajeci modul

Cerpadlo 12 V DC Nabijecka 15 V DC

ininin

Baterie 12V / 18 Ah
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3 Priklady hydraulickych schémat s pouzitim SafeHeat
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PFi budovani systému musime zajistit, aby byl pritok mozny bez ohledu na polohu zénového
ventilu v okamziku vypadku napajeni. Proto mizZeme v pfipadé soustav se sériové zapojenou
vyrovnavaci nadrzi nebo bez ni zajistit odbér tepla napfiklad z kratkych smycek podlahového
vytadpéni, které nejsou fizeny ovladacim mechanismem, nebo mizZeme vytvofit obtok pro
zasobnik teplé vody pomoci bezpotencidlového otevieného elektromagnetického ventilu, ktery
se otevfe po vypadku napajeni.
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4 Charakteristiky obéhového ¢erpadla
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5 Instalace obtoku

Obtok, ktery je soucasti soupravy, musi byt instalovan na pfivodu nebo zpatecce v Useku potrubi
mezi vyrovnavaci nadrzi atepelnym cerpadlem, pficemz je tfeba zohlednit spravny smér
proudéni. Nevratny ventil i Cerpadlo museji byt pro spravnou funkci nainstalovany tak, aby byla
klapka nevratného ventilu ve svislé poloze a osa obézného kola ¢erpadla ve vodorovné poloze.
Doporucuje se také instalovat systém tak, aby byla pfipojovaci hadice ¢erpadla pod urovni
hlavniho potrubi, aby se systém mohl bez problémi odvzdusnit.

Pecliva a ucinna izolace potrubi smérem ven vyrazné prodlouzi dobu provozu systému na zalozni
baterii. Pokud je to mozné, vyplati se také izolovat kondenzator.

Ujistéte se, Ze je obtok dobfe odvétravan a ze v okruhu nejsou Zadné komponenty, které by
mohly vytvéaret nepfekonatelny odpor pro pfipojené obéhové cerpadio!

5.1 Priklad spravné instalace obtoku
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5.2 Priklady nespravné instalace obtoku

Obézné kolo cerpadla je ObtiZné odvzdusriovani Riziko hluku zpétného ventilu.
SVIslg, hadice.
obtizné odvzdusriovani.

6 Instalace napajeciho modulu

Zavéste napdjeci modul ¢erpadla na sténu pomoci hmozdinek se Srouby a dbejte na spravnou
orientaci montaze, tj. akumulator dole a fidici jednotka nahofe. Na fidici jednotce ovérte
a pfipadné pfipojte pfivod ¢erpadla (PUMP) a teplotni senzory T1a T2 (IN1 a IN2). Poté pripojte
zastréku baterie (BATTERY) a viozte nabije¢ku do zasuvky.

Modul smi byt instalovan pouze v interiéru, na suchém a ¢istém misté a teplota v mistnosti by
neméla prekrocit 25 °C nebo by neméla byt niz8i nez 15 °C. Provoz mimo tento rozsah zkracuje
Zivotnost baterie a sniZuje jeji kapacitu. Zafizeni nesmi byt instalovano v blizkosti zdrojl tepla
a musi byt chranéno pfed ohném a padajicimi jiskrami.

Odstranénim RS485 ZDRQJ i
Reset chyby Ize popojky 1 dojde S .,
odstranénim k deaktivaci (PRAZDNE) NAPEAJENI
propopojky 2 po bzuéaku o ¢
dobu 30 sec. —— /W\\ 5 o
— (1]
gIM0d

SENZOR VENKOVNI'/ﬁZ
TEPLOTY T1 ~—

SENZOR VENKOVNi _—
TEPLOTY T2 ™

PRAZDNE< |

3 Izﬂ -a l:‘EIJ anNo aN9 JIA
5 o %3
LED
POWER
-]
M M M LED
O IN  GND VLC GND + - O
INL PUMP BATTERY

PRAZDNE CERPADLO BATERIE
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7 Instalace teplotnich senzoru

Sonda senzoru venkovni teploty T1 by méla byt umisténa venku mimo dosah slune¢niho zareni
tak, aby bylo mozné presné uréit okolni teplotu (napf. na vnéjsi sténé nebo na vnéjsi Casti
izolovaného potrubi).

Sonda senzoru teploty topné vody T2 by méla byt umisténa co nejblize tepelnému ¢erpadlu na
vystupnim potrubi, pfimo na potrubi, pod izolaéni vrstvou nebo ve vhodné kapilafe. V pfipadé
potrubi vyrobeného z materidlu s velmi nizkou tepelnou vodivosti, napf. PP-R, je vhodné najit pro
senzor jiné misto, napf. na kovové tvarovce, a U¢inné jej izolovat. Kazdou sondu Ize pomoci
kabelu 2 x 0,75 mm? prodlouzit az na celkovou délku 15 b.m. V pfipadé vedeni se svazkem
napajecich kabell pouzijte stinény kabel.

CT10 (NTC 10K)

S e T e I Okolni teplota Odpor
@/V/ . [°C] [Q]
-30 175200

I

\@ -20 96358

@ L2 ® -10 55046
0 32554

Fo @ 10 19872

) = a. 20 12488
30 8059
- . . . . . 40 5330

50 3605

60 2490

Instalace senzoru teploty obéhové vody: 70 1753
, 80 1256

1 - Potrubi 90 915,4

2 - Svorka ’

3 - Tepelnaizolace (izola¢ni obklad) 11(1)8 56(5)787'330
4 - Senzor teploty 120 386:60

Je nezbytné zajistit, aby byly senzory T1 a T2 spravné identifikovany. Nespravné pfipojeni
senzord mdze mit za nasledek nespravnou funkci systému a nedostate¢nou ochranu tepelného
Cerpadla proti zamrznuti!

8 Provoz adiagnostika

Kontrolni rezim - kdyZ teplota méfena senzorem venkovni teploty T1 klesne pod 10 °C, aktivuje
se kontrolni rezim, ve kterém se teplota kontroluje kazdou hodinu, a zaroven se spusti obé&hové
Cerpadlo. Kdyz venkovni teplota klesne pod 3 °C, zkrati se doba necinnosti ¢erpadla, aby bylo
mozné spolehlivéji kontrolovat teplotu vodniho systému.

Nemrznouci rezim - kdyZz namérend teplota na senzoru teploty vody T2 klesne pod kritickou
hodnotu 6 °C, obéhové ¢erpadlo pracuje podle hystereze.

Letni rezim - jednou denné se obé&hové cerpadlo aktivuje v rdmci funkce proti ucpani obézného
kola.

Spravna &innost zafizeni je signalizovéna rozsvicenim zelené LED kontrolky indikujici pfitomnost

sitového napdjeni a blikanim ¢ervené LED kontrolky (doba sviceni LED kontrolky 1 sekunda, doba
zhasnuti 3 sekundy).

NORD HT AS 6
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Alarmové stavy jsou signalizovany zvukovym signalem a sekvenci blikani ¢ervené LED kontrolky
odpovidajici danému ¢&islu alarmového stavu. V pfipadé vice nez jednoho aktivniho alarmu je
nejprve signalizovan prvni alarm v pofadi a poté ostatni alarmy. Alarmy jsou signalizovany, dokud
neni alarm odstranén nebo dokud neni odstranéna jeho pfi¢ina (napf. oprava vadného kabelu
k senzoru). V pfipadé vypadku sitového napdjeni (zdlozni provoz na baterie) se zvukova
signalizace vypne, aby byl zajistén co nejdelsi provoz systému na zdlozni napdjeni.

C. Sekvence Popis Opatieni

1 | 1kratké bliknuti, | Nedostatek energie V pfipadé vypadku napdjeni je zprava
5sekundova pauza informativni, jinak zkontrolujte
(bez zvukového napajeni.
signalu)

2 | 2 kratka bliknuti,| Na cerpadle byl zjistén| Zkontrolujte, zda je kabel obéhového
5sekundova pauza| zkrat Cerpadla spravné pfipojen Kk Fidici
(zvukovy signal) jednotce, jinak  hrozi  porucha

obéhového cerpadla - kontaktujte
servisni oddéleni.

3 | 3 kratka bliknuti, | Zjistény otvor na| Zkontrolujte, zda je kabel ob&hového
5sekundova pauza| Cerpadle Cerpadla spravné pfipojen Kk Fidici
(zvukovy signal) jednotce, jinak  hrozi  porucha

obé&hového cerpadla - kontaktujte
servisni oddéleni.

4 | 4 kratka bliknuti, | Nabijeci napéti je pfili§| Mozna porucha Fidici jednotky -
5sekundova pauza| vysoké kontaktujte servisni oddéleni.

(zvukovy signal)

5 | 5 kratkych bliknuti, | Vybiti baterie pod| Mozné poskozeni baterie v dlsledku
5sekundova pauza | kritickou hodnotu hlubokého vybiti, doporucuje se
(zvukovy signal) kontrola kapacity a pfipadnd vyména.
Resetovani  alarmu je mozné
odstranénim  propojky ¢.2 na
konektoru SW1

6 | 6 kratkych bliknuti, | Porucha senzoru| Zkontrolujte spojitost vodi¢l senzoru,
5sekundova pauza| venkovni teploty T1 pfipadné ovérte odpor NTC 10k
(zvukovy signal)

7 | 7 kratkych bliknuti, | Porucha senzoru teploty | Zkontrolujte spojitost vodi¢l senzoru,
5sekundova pauza| vody T2 pfipadné ovérte odpor NTC 10k

(zvukovy signal)

Pokud je tfeba akusticky signal ztlumit (napf. do pfijezdu technika), Ize bzu¢ak deaktivovat
odstranénim propojky ¢. 3 na konektoru SW1.

Chyby lze resetovat odstranénim propojky &. 2 na konektoru SW1 po dobu 30 sekund (pokud
byla odstranéna pficina).

8.1 Skladovani

Zafizeni by méla byt skladovana na suchém, chladném (nad 0 °C) a &istém misté. V zavislosti na
teploté skladovani dochazi k samovybijeni baterii (az 3 % za mésic pfi teploté 25 °C - &im vysSSi
teplota, tim rychlejsi vybijeni). Rychlost samovybijeni se pfi vy$sich teplotach zvysuje a po vice
nez tfech mésicich skladovani je tfeba provést opétovné nabiti.
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8.2 Udrzba, sledovani technického stavu a manipulace s bateriemi

Pfed zahajenim topné sezdny je vhodné sledovat provoz systému, tj. ¢innost obé&hového ¢erpadla,
ovéfit, zda je systém spravné odvzdusnén, a nechat odbornika provést test kapacity baterie.

Pokud je tfeba baterii vyménit, je tfeba dodrzet nasledujici pokyny:

e Vyménu baterie musi provést autorizovany servis nebo kvalifikovany elektrikar.

e Pfi préaci s bateriemi si sundejte kovové osobni pfedméty, jako jsou prsteny, naramky,
nahrdelniky a hodinky.

e Algoritmus kompenzace nabijeciho napéti je uréen pro baterie 12 V VRLA v technologii
AGM s kapacitou 18-20 Ah - lithium-iontové a jiné typy baterii se nesméji pouzivat jako
nahradal

e Pred vyménou baterie vyjméte nabijecku ze sitové zdsuvky a zastréku (BATTERY) ze
zasuvky na Fidici jednotce.

e Pri pfipojovani nové baterie dbejte zejména na sprdvnou polaritu (ozna¢eni + a -) -
zkratovani je pfisné zakazano!

e Pouzitd baterie nesmi byt vyhozena do béZzného odpadu a musi byt odvezena do
specializovaného centra pro likvidaci.

e Za normalnich provoznich podminek neni mozny kontakt s elektrolytem; v dlsledku
poskozeni véak mlze dojit k jeho Uniku pies bezpedénostni ventily — v takovych pfipadech
je tfeba pfi kontaktu s pokoZkou postizené misto oplachnout velkym mnoZstvim vody
a poskozenou baterii zlikvidovat, pficemzZ je tfeba pamatovat na pouziti ochrannych
rukavic a ochrannych bryli.

9 Likvidace a nakladani s odpady

Péce o zivotni prostiedi je pro nas velmi dilezitd. Védomi, ze vyrabime elektronicka zafizeni, nas
zavazuje k tomu, abychom pouZité elektronické komponenty a zafizeni likvidovali zplsobem,
ktery je bezpecny pro Zivotni prostredi.

Domaécnosti hraji velmi ddleZitou roli pfi pfispivani k op&tovnému pouziti a vyuZziti, véetné
recyklace vyfazeného zafizeni.

Symbol preskrtnuté popelnice na vyrobku znamena, ze vyrobek nesmi
byt vyhozen s ostatnim odpadem do popelnice na bézny odpad. To plati
jak pro samotné zafizeni, tak pro pfislusenstvi oznac¢ené timto symbolem.
Tato zafizeni mohou obsahovat Skodlivé latky, které byly nezbytné pro
jejich spravnou funkci a bezpeénost. Vhodnym zachazenim s pouzitym
zafizenim se predchazi moznym negativnim dUsledkim pro Zivotni
prostiedi alidské zdravi, které vznikaji v dlsledku pfitomnosti
nebezpeénych komponent, jakoZ i nespravného skladovani a zpracovani
takového zafizeni. UzZivatel je povinen odevzdat pouzité zafizeni na
uréeném sbérném misté pro recyklaci odpadnich elektrickych
a elektronickych zafizeni. Obalové materidly museji byt likvidovany
v souladu s jejich oznacenim a obecnimi pfedpisy. V pfipadé nespravné
likvidace odpadu mohou byt v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy uloZzeny sankce.

Pfi likvidaci baterie je tfeba ji vyjmout ze zafizeni a odevzdat ji oddélené na vhodném sbérném
misté odpadu nebo u vyrobce, pfipadné v obchodé pfi koupi nové baterie (princip ,jedna za
jednu”). Pfed likvidaci je vhodné baterii vybit a ochranit jeji vyvody pfed zkratem (napf. izolovat
lepici paskou).
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y ~r V4

10 Zarucni a reklamacni Fizeni pro SafeHeat

1. Zaruka na zafizeni je 24 mésicd od data prodeje.

2. Zaruc¢ni podminky pro baterii instalovanou v zafizeni jsou v souladu se zaruénimi
podminkami vyrobce a jsou podrobné popsany v odstavci o zdruce na baterii.

3. Bezplatné zaruc¢ni opravy zafizeni se provadéji vyhradné v Ustfednim servisnim
stfedisku spole¢nosti NORD HT.

4. Reklamované zafizeni ma byt doru¢eno do spole¢nosti NORD HT pfijemcem —je mozné
objednat placenou kuryrni sluzbu, ktera pfipraveny bali¢ek vyzvedne.

5. Spole¢nost NORD HT neposkytuje sluzby zasahu v terénu, véetné cestovani, vymeény
zafizeni nebo jinych ¢innosti v ramci udrzby, nezbytnych k odstranéni poruchy.

Predpokladem pro zahajeni jednani o zarucni opravé je

> zaslani vyplnéného reklamaéniho protokolu na adresu spole¢nosti Nord HT
oznamovatelem,

> zaslani kopie dokladu o koupi,

> zaslani fotografické dokumentace reklamovaného zafizeni.

10.2 Zpracovani stiznosti

> Zaslani Udajd tykajicich se reklamace spole¢nosti NORD HT.

> Kontaktovani servisniho oddéleni spole¢nosti NORD HT s montazni firmou nebo
distributorem za Ucelem zjisténi opravnénosti reklamace, nakladl, zplsobu a data
zaruéni vymény a mista dodani komponentd zafizeni zaslanych ze skladu spole¢nosti
NORD HT.

> Odeslani novych komponent zafizeni na dohodnutou adresu a vystaveni faktury s DPH
za odeslanou souc¢dst — pokud je soucdst odeslana pred provedenim odborného
prosetfeni reklamované komponenty.

> Informace od montazni firmy nebo distributora o provedené zaru¢ni vyméné.

> Zaslani vyménénych dild od montazni firmy nebo distributora zpét spole¢nosti NORD
HT.

> Ovérfeni opravnénosti reklamace ze strany spole¢nosti NORD HT.

ODUVODNENA REKLAMACE - informace pro stéZovatele:

> Oprava faktury s DPH za vyménénou soucdst (podminkou pro vydani opravy je zaslani
poskozené soucasti zpét).

» Odeslani nové soucasti — pokud k tomu nedoslo dfive.

» Uzavieni reklamace.

REKLAMACE NENi ODUVODNENA - informace pro stéZovatele:

> V pfipadé neopravnéné reklamace vystavi spoleénost NORD HT spole¢nosti/osobé,
ktera reklamaci podala, fakturu v souladu s cenou za dodané zbozi, jakozZ i naklady na
dopravu a naklady na znalecky posudek.

> Uzavreni reklamace.

NORD HT AS 9
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10.3 Zaruka se nevztahuje na

> Poskozeni v dlsledku instalace, ktera neni v souladu s doporuéenimi vyrobce.
> Poskozeni v disledku nespravné prepravy.
> Poskozeni zplisobené uzivatelem, mechanickym poskozenim, piepétim.

10.4 Zarucni kryti

Tato zaruka se vztahuje na uzaviené, bezudrzbové olovéné baterie (VRLA). Spole¢nost NORD
HT zarucuje, Ze dodané baterie budou kvalitni a bez vad materidlu nebo zpracovani. Baterie, na
které byla v zaruéni dobé uplatnéna reklamace, budou podle uvazeni spole¢nosti NORD HT
bezplatné repasovany nebo vyménény. Tato zaruka se vztahuje pouze na zdvady vzniklé na
baterii béhem vyrobniho procesu.

10.5 Zaruka na baterie

Zaruéni podminky:

1. Baterie se nepovazuje za vadnou, pokud jeji kapacita neklesne béhem zarucni doby na
80 [%] jmenovité kapacity.

2. Zaruka se vztahuje pouze na baterie uréené pro vyrovnavaci provoz (nouzové napajeni).
Na baterie pro cyklicky provoz se tato zaruka nevztahuje.

3. Zaruéni doba se zkracuje o 50 [%] za kazdych 8 [°C] trvalého zvy$eni provozni teploty
baterie nad jmenovitou provozni teplotu 25 ['C].

4. Kazda baterie musi byt skladovana, nabijena, vybijena, provozovana a musi se s ni
zachazet v souladu s pokyny uvedenymi v tomto manualu.

5. Pravidelny servis v8ech baterii by mél byt provadén nejméné kazdych 12 mésicl po
instalaci, jak je doporuéeno v navodu.

6. Spolecnost NORD HT nenese odpovédnost za:

a. baterie s necitelnym sériovym Cislem;

b. poskozeni zplsobené nespravnym nabijenim nebo instalaci;

c. mechanické poskozeni kontejneru, krytu a svorkovnic (svorek) zplsobené
bé&hem prepravy, skladovani, instalace, uvedeni do provozu a provozu baterii;

d. poskozeni zplsobené pozarem, zvysenou teplotou (pfehfatim), vybuchem nebo
mrazem;

e. poskozeni zplsobené nespravnym pouzivanim nebo nedbalosti;

f. poskozeni zplsobené vy$si moci.

7. Zakladem pro uznani reklamace je predloZeni nakupni faktury a dodani reklamované
baterie s plvodnim oznacenim sériového &isla a popisem zavady.

Zarucni doba od data prodeje: 2 roky.
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